
 

Codice Unità Didattiche (U.D.) 

Unità di Apprendimento (Intero di apprendimento centrato metodologicamente intorno a un compito o prodotto o problema, 

costituito da un insieme di unità didattiche  che conducono all’acquisizione di competenze certificabili – Lettera alfabetica) 

Numero (numero di ordine all’interno dell’Unità di Apprendimento) 

Segmento Formativo (B biennio, T triennio) 

Indirizzo di studio (Comune a tutti, Professionale:  Servizi Commerciali, Enogastronomia ed ospitalità alberghiera, Servizi per la 

Sanità e l’Assistenza Sociale) 

Esempio: A2-B-Pro-Com sta per unità 2 dell’Unità di apprendimento A del biennio del Professionale Servizi Commerciali 

 

 

PIANO di LAVORO Standard 
 

Disciplina: METODOLOGIE OPERATIVE 

Segmento Formativo: Biennio Professionali Nuovo Ordinamento 

Indirizzo: Servizi per la Sanità e l’Assistenza Sociale 

Risultati di apprendimento al termine del segmento formativo: competenze di riferimento – Decreto 24 

maggio 2018, n.92 

 

• Competenza 1: per la classe prima → Costruire mappe dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-

educativi disponibili nel territorio  

• Competenza 2: per la classe prima → Instaurare relazioni non conflittuali all’interno dei gruppi 

• Competenza 4: per la classe prima → Saper confrontare i bisogni del proprio territorio con quelli di 

altri comuni 

• Competenza 6: per la classe prima → Assumere condotte nel rispetto delle norme di sicurezza 

limitando i comportamenti a rischio 

• Competenza 7: per la classe prima → Predisporre e presentare semplici testi e materiali divulgativi 

inerenti i servizi presenti sul territorio 

• Competenza 8: per la classe prima → Realizzare semplici attività di animazione ludica e sociale in 

contesti noti 

 

Classe: Prima 

Codice U.D. 

Unità di apprendimento 

Unità Didattiche 

 

Ore 

 
Unità di apprendimento  A ”Il diplomato nei servizi per la Sanità e 

l’Assistenza sociale e le tecniche utilizzate” 
 

A1 BProSoc Il diplomato nei servizi per la sanità e l’assistenza sociale 23 

 Caratteristiche e competenze   
A2 BProSoc Le tecniche utilizzate – Il laboratorio delle attività 23 

 Le tecniche di animazione – Osservazione -  Documentazione  
A3 BProSoc Il progetto operativo 23 
 Progettazione  

 Unità di apprendimento B ”La comunicazione”  

B1 BProSoc La comunicazione nell’ambito dei servizi sociali 23 

B2 BProSoc La comunicazione come prima cura 23 

                      Unità di apprendimento C ”Il gruppo” 

C1 BProSoc La socializzazione nel settore socio-assistenziale 23 

C2 BProSoc I gruppi di lavoro 23 

                      Unità di apprendimento D ”Il welfare state” 
D1 BProSoc Evoluzione del servizio sociale 23 
D2 BProSoc Il servizio sanitario nazionale 23 
D3 BProSoc Il terzo settore 23 

                       



 

Codice Unità Didattiche (U.D.) 

Unità di Apprendimento (Intero di apprendimento centrato metodologicamente intorno a un compito o prodotto o problema, 

costituito da un insieme di unità didattiche  che conducono all’acquisizione di competenze certificabili – Lettera alfabetica) 

Numero (numero di ordine all’interno dell’Unità di Apprendimento) 

Segmento Formativo (B biennio, T triennio) 

Indirizzo di studio (Comune a tutti, Professionale:  Servizi Commerciali, Enogastronomia ed ospitalità alberghiera, Servizi per la 

Sanità e l’Assistenza Sociale) 

Esempio: A2-B-Pro-Com sta per unità 2 dell’Unità di apprendimento A del biennio del Professionale Servizi Commerciali 

 

 

Classe: Seconda 

 

• Competenza 1: per la classe seconda → Costruire mappe dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-

educativi disponibili nel territorio e considerare le principali prestazioni erogate 

• Competenza 2: per la classe seconda → Individuare le dinamiche dei gruppi e i principi del loro 

funzionamento 

• Competenza 4: per la classe seconda → Rilevare, in modo guidato, condizioni, stili di vita e bisogni 

legati all’età 

• Competenza 6: per la classe seconda → Assumere condotte nel rispetto delle norme di sicurezza 

limitando i comportamenti a rischio 

• Competenza 7: per la classe seconda → Predisporre e presentare semplici testi e materiali divulgativi 

inerenti i servizi presenti sul territorio 

• Competenza 8: per la classe seconda → Realizzare semplici attività di animazione ludica e sociale in 

contesti noti 

 

Codice Unità  Didattiche 
Ore 

 

 Unità di apprendimento E ”Le figure professionali”  

E1 BProSoc Le figure professionali 26 

 Le figure professionali presenti nelle strutture oggetto di studio  

E2 BProSoc La relazione d’aiuto 26 

 Unità di apprendimento  F ”La famiglia”  

F1 BProSoc La famiglia e le sue caratteristiche 25 

 Caratteristiche della famiglia: ieri e oggi  

F2 BProSoc Strutture/Servizi 37 

 Strutture/servizi a sostegno dell’intera popolazione  

 Unità di apprendimento G “L’Infanzia”  

G1 BProSoc L’infanzia 25 

 Caratteristiche e bisogni dell’infanzia  

G2 BProSoc Strutture/Servizi 33 

 Strutture/servizi a sostegno dell’infanzia  

 Unità di apprendimento H “L’Adolescenza”  

H1 BProSoc L’adolescenza – Le caratteristiche dell’età evolutiva 26 

 Caratteristiche generali dell’adolescenza  

H2 BProSoc Strutture/Servizi 33 

 Strutture/servizi a sostegno dell’adolescenza  
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